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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Associacao de Educagdo do Homem de Amanhé — Guardinha (AEDHA)
Campinas/SP — 2026

1. INTRODUCAO E FINALIDADE

A Associacdo de Educacdo do Homem de Amanhd (AEDHA), a “Guardinha” de
Campinas, foi criada 1939 e foi, ao longo de suas décadas de histéria sempre teve
como propésito promover a inclusdo social e a cidadania de criangas, adolescentes
e jovens.

Este Codigo de Etica consolida os valores, os principios e os padrdes de conduta
que devem orientar a atuacdo de todos agueles que representam a instituicdo —
colaboradores, voluntérios, estagiarios, fornecedores, parceiros e membros de seus
orgaos gestores.

2. ABRANGENCIA

O presente Cdédigo aplica-se a todas as unidades, servi¢os, programas e projetos da
AEDHA, bem como a todas as pessoas fisicas e juridicas vinculadas a esta
organizacao da sociedade civil.

3. VALORES E PRINCIPIOS ETICOS

e Transparéncia e prestacdo de contas;

e Integridade, legalidade e combate a fraudes e corrupc¢ao;

e Respeito a dignidade humana, a diversidade e aos direitos fundamentais;
e Incluséo social e promocéo da igualdade de oportunidades;

o Responsabilidade socioambiental;

e Exceléncia e inovagao na prestacao dos servicos.

4. PADROES DE CONDUTA

4.1. Relacionamento com Criangas, Adolescentes e Familias

O atendimento deve ser realizado com empatia, sigilo, linguagem acessivel e
respeito as caracteristicas culturais. E terminantemente proibida qualquer forma
de negligéncia, abuso, exploracéo, discriminacéo, violéncia fisica ou psicolégica.

4.2. Relacionamento entre Colaboradores, Voluntéarios e Aprendizes

A AEDHA promove um ambiente de trabalho inclusivo, livre de assédio moral ou
sexual. Nao sdo tolerados comportamentos baseados em preconceito,
intimidac&o ou humilhag&o.
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Conflitos de Interesses

Todos os representantes da AEDHA devem evitar situacdes que possam
influenciar, ou aparentar influenciar, sua capacidade de agir no melhor interesse
da instituicdo. Conflitos devem ser imediatamente comunicados a Geréncia
especifica do Setor e a Diretoria Executiva.

Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

O tratamento de dados pessoais de beneficiarios, colaboradores e parceiros
observara os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018):
finalidade, adequacdo, necessidade, transparéncia, segurancga, prevencao e
responsabilizagdo. O compartilhamento de dados ocorrerd apenas mediante
base legal apropriada ou consentimento expresso.

Uso Responsavel de Tecnologias e Midias Sociais

A divulgacédo de imagens ou informagdes de criancas e adolescentes exige
autorizacao prévia, por escrito, de seus responsaveis legais, respeitando sempre
sua dignidade e privacidade. Segue as determinac¢des da Lei n® 15.211, de 17
de setembro de 2025 (Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente em vigor a
partir de 17.03.2026) e dispbe sobre a protecdo de criangas e adolescentes em
ambientes digitais.

Relac&o Etica com Fornecedores e Parceiros

Contratacdes devem observar critérios técnicos, transparéncia, isonomia e
legalidade. E vedado oferecer ou aceitar vantagens indevidas, subornos,
presentes de alto valor ou doag¢fes condicionadas a contrapartidas ilicitas.

Responsabilidade Ambiental

A AEDHA valoriza préticas sustentaveis, o consumo consciente de recursos, 0
descarte adequado de residuos e a promocéo de ac6es de educagcdo ambiental.
Saude, Seguranca e Bem-Estar

A instituicdo assegura condicdes seguras de trabalho, zelando pela saude fisica
e mental de todos. Faz parte da rotina institucional a realizacao de programas de
capacitacao, prevencao de acidentes e apoio psicossocial.

5. MECANISMOS DE IMPLEMENTACAO

Capacitacao obrigatdria anual para colaboradores;

Assinatura do Termo de Compromisso Etico no ato da admissé&o ou inicio da
parceria;

Avaliacdes de conformidade e auditorias internas periddicas.
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6. CANAIS DE ETICA E DENUNCIA

E-mail: guardinha@guardinha.org.br
Telefone: (19) 3772-9699
Disque Direitos Humanos: Disque 100

7. AVALIACAO, SANCOES E CONSEQUENCIAS

A violagéo deste Cédigo poderé resultar em avaliagao, com ou sem investigagdo mais
apurada dos fatos, adverténcia, suspensado, desligamento, rescisdo contratual ou
outras medidas disciplinares cabiveis. Quando necessario, havera comunicacao as
autoridades competentes.

O desvio de conduta devera ser formalizado no Formulario de Avaliagdo de Desvio
de Conduta, com a narracao clara e objetiva dos fatos e, devidamente assinada,
fazendo-se acompanhar por documentos que comprovem os fatos alegados.

A denuncia devera dar inicio ao processo inicial de investigacao e finalizar com um
processo disciplinar, conduzida por uma equipe responsavel, cujos integrantes sao
elegidos pela diretoria, devendo ter cargos de gestao.

A avaliacdo do mérito da denuncia podera ser feita com ou sem a necessidade de
testemunha(s), conforme o tipo de violagao.

Constatada a violacdo de conduta, de qualquer natureza, a equipe responsavel
prosseguira para a decisao final e aplicagédo da penalidade, devendo observar o
direito de defesa do(a) denunciado(a).

Havendo necessidade, de acordo com a gravidade e impacto da violagéo, a area
juridica devera ser consultada para orientar e/ou assumir a decisao.

Por se tratar de denuncia com aspecto de ma conduta ética e disciplinar, faz-se
necessario o sigilo. Portanto, qualquer informagdo quanto ao andamento da
investigagcao e conclusdo, somente terdo acesso as partes diretamente envolvidas.

Todas as denlncias serdo tratadas com confidencialidade e investigadas com
imparcialidade

Apds apuragdo dos fatos, podera haver arquivamento da denudncia, caso seja
improcedente o ndo cumprimento das normas e diretrizes. Sendo procedente, todo
processo deve ser documentado e arquivado com sigilo, principalmente em caso de
aplicagao de penalidades administrativas previstas em legislagao especifica.

8. Atualizacfes e Revisao

Este Codigo sera revisado a cada dois anos, ou antes, caso ocorram alteracées
legais relevantes ou demandas estratégicas apontadas pela diretoria e/ou Conselhos
da AEDHA.
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9. REFERENCIAS LEGAIS

Lei 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente

Decreto-Lei 5.452/1943 — CLT — Consolidac&o das Leis Trabalhistas

Lei n® 9.608/1998 — Servi¢o Voluntario

Lei 13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusao — LBI

Lei n® 10.224/2001 — Assédio Sexual

Lei n® 13.709/2018 — LGPD - Lei Geral de Protecédo de Dados

Lei n°® 12.846/2013 — Lei Anticorrupcao

Lei n°® 12.010/2009 — Tipificacdo Nacional dos Servi¢cos Socioassistenciais
Lei n® 15.211, de 17 de setembro de 2025 — Estatuto Digital da Crianca e do
Adolescente em vigor a partir de 17.03.2026
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10. MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO ETICO
Termo de Compromisso Etico

Declaro ter lido e compreendido o Cédigo de Etica da “Guardinha” (AEDHA),
comprometendo-me a segui-lo e a dissemina-lo no ambito de minhas atribuicdes.

Local:

Data:

Assinatura:

Nome Completo:

Funcéo ou atuacdo dentro da Unidade da Guardinha

Unidade em que atua::

Campinas, 16 de abril de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub MARIA HELENA NOVAES RODRIGUEZ
g Data: 16/04/2026 17:16:56-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Maria Helena Novaes Rodriguez
Diretora Presidente — AEDHA
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